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ABSTRACT

The Israeli and Palestinian conflict has been going on for more than 70 decades.
The tension of the conflict resulted in the suppression of individual rights and
violations of international law in the form of war crimes committed by Israel in
Palestine. Israel's war crimes are reported by international media including Al
Jazeera and CNN World which have different backgrounds and cultures. This
research aims to discover the differences in framing between Al Jazeera and CNN
World media. The study analyzed 3 reports of Israeli war crimes on Al Jazeera and
CNN World media. The research method is descriptive qualitative with Robert N.
Entman's framing analysis model. The research results show differences in the
framing of the two media based on their ideologies and interests. Al Jazeera media
frames its reporting with a construction of reality that corners Israel, meanwhile,
CNN World media frames the news with a construction of reality that tends to be
neutral and side with Israel. Recommendations for further research are to conduct
other studies or similar ones with the research, related to the international conflict
between Israel and Palestine as well as the controversy and conspiracy behind the
two media: Al Jazeera and CNN World.
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ABSTRAK
Konflik Israel dan Palestina telah berlangsung selama lebih dari 70 dekade.
Ketegangan konflik berujung pada penindasan hak-hak individu dan pelanggaran
hukum internasional dalam bentuk kejahatan perang yang dilakukan oleh Israel di
Palestina. Kejahatan perang Israel diberitakan oleh media internasional diantaranya
Al Jazeera dan CNN World yang memiliki latar belakang serta kultural yang
berbeda. Pada penelitian, peneliti bertujuan mencari tahu perbedaan framing dari
media Al Jazeera dan CNN World. Penelitian menganalisis 3 pemberitaan
kejahatan perang Israel pada media Al Jazeera dan CNN World. Metode penelitian
yakni deskriptif kualitatif dengan model analisis framing Robert N. Entman. Hasil
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penelitian menunjukkan perbedaan framing dari kedua media yang didasari oleh
ideologi dan Kkepentingan masing-masing. Media Al Jazeera membingkai
pemberitaannya dengan konstruksi realitas yang menyudutkan Israel, sedangkan
media CNN World membuat bingkai pemberitaan dengan konstruksi realitas yang
cenderung netral dan berpihak pada Israel. Rekomendasi untuk penelitian
berikutnya yakni dengan melakukan kajian lain atau yang serupa dengan panelitian,
terkait konflik internasional Israel dan Palestina serta kontroversi dan konspirasi
dibalik kedua media; Al Jazeera dan CNN World.

Kata kunci: framing, Israel, Palestina, Al Jazeera, CNN World

A. PENDAHULUAN
Latar Belakang

Konflik Israel dan Palestina telah berlangsung selama lebih dari 70 dekade,
dan bahkan lebih (jika mengacu pada asal muasal konflik pada masa genosida Nazi
atau sebelumnya) (Aditya Dewantara et al., 2023). Selama konflik dan peperangan
ini pula, sejarah bukan lagi mencatat sekedar kronologi pemberitaan dan kondisi
terkini konflik menuju resolusi perdamaian, akan tetapi juga kejahatan perang yang
dilakukan oleh Israel selama masa penjajahan perang terhadap Palestina. Kasus
internasional ini kemudian menjadi isu yang hangat dan ramai dibicarakan oleh
masyarakat di seluruh dunia. Sebuah konflik berkepanjangan menjadi menarik bagi
khalayak baik dari segi aktualitas maupun human interest (Raihan Alrasyid &
Prasetyo Jati, 2024). Sehubungan dengan pemberitaan konflik, Al Jazeera dan CNN
merupakan 2 diantara media berskala internasional yang gencar memberitakan
konflik antara Israel dan Palestina. Al Jazeera dengan laman berita aljazeera.com
menjadi sebuah media asal Timur Tengah yang berasal dari Qatar. Media ini, jika
ditinjau dari asalnya yakni Timur Tengah, maka secara tidak langsung
menimbulkan perspektif keberpihakan pada pihak Palestina. Sebaliknya, CNN
dengan laman berita cnn.com yang berasal dan berbasis di Amerika Serikat akan
memiliki kecenderungan berpihak pada Israel.
Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian yakni ingin mengetahui perbedaan framing pemberitaan
kejahatan perang Israel di Palestina pada media Al Jazeera (aljazeera.com) dan
CNN World (cnn.com).

B. KAJIAN LITERATUR
Teori Konstruksi Sosial

Berangkat dari pemikiran fenomenologi Edmund Husserl dan Alfred Schutz,
serta beberapa pemikiran sosiologi lain dan kapitalisme yang tengah berkembang,
Peter L. Berger dan Luckmann mulai mengatur pandangannya dalam konteks relasi
pembentukan dunia sosial masyarakat. Peter L. Berger dan Luckmann
mengkonsepsikan pembentukan realitas dalam konstruksi sosial melalui 3
momen/tahap; eksternalisasi, objektivasi, dan internalisasi yang terus berlangsung
secara dialektis. Eksternalisasi merupakan pencurahan nilai individu kepada
masyarakat, objektivasi merupakan legitimasi hasil eksternalisasi sebagai sebuah
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realitas, dan internalisasi merupakan penyerapan nilai objektif ke dalam diri
individu.

Teori konstruksi realitas sosial dalam perkembangannya juga kemudian
menjadi dasar pemikiran-pemikiran lain dalam bidang sosiologi. Pemikiran lain
yang muncul setelah teori konstruksi sosial Berger dan Luckmann ialah kritik dari
Burhan Bungin dalam kelemahan teori konstruksi sosial yang tidak menambahkan
media massa sebagai variabel dalam konsepsi konstruksi realitas. Dengan ini,
dalam bukunya Bungin menambahkan media massa sebagai variabel dalam
pembentukan realitas/konstruksi sosial (Handaka et al., 2018).

Konflik

Konflik merupakan pertentangan, pertikaian, ketidakharmonisan antara
pihak-pihak tertentu yang ditujukan guna mencapai tujuan-tujuan tertentu. Konflik
yang terjadi antara dua negara atau lebih biasa juga disebut perang.

Kejahatan Perang

Kejahatan perang ialah segala bentuk tindakan dalam peperangan yang
melanggar hak asasi manusia serta aturan dalam hukum humaniter internasional
yang dapat memberi dampak buruk yang merugikan dan tidak sesuai dengan aturan
perang seharusnya. Dilansir dari laman resmi PBB (un.org), kejahatan perang
dikategorikan dalam Statuta Roma Pasal 8 dengan kategori; pelanggaran berat
terhadap Konvensi Jenewa tahun 1949, terkait dengan konflik bersenjata
internasional; pelanggaran serius lainnya terhadap hukum dan kebiasaan yang
berlaku dalam konflik bersenjata internasional; pelanggaran serius terhadap Pasal
3 yang umum pada keempat Konvensi Jenewa 1949, terkait dengan konflik
bersenjata yang tidak bersifat internasional; pelanggaran serius lainnya terhadap
hukum dan kebiasaan yang berlaku dalam konflik bersenjata yang tidak bersifat
internasional. Lebih lanjut dan spesifik, kejahatan perang telah dirincikan dalam
Konvensi Jenewa 1949 dan Protokol I-11 1977.

Media Massa

Media massa menjadi saluran paling efektif dalam penyampaian komunikasi
massa kepada khalayak. Media massa juga dapat berperan sebagai sebuah agen
yang turut mengkonstruksi pemikiran dan realitas kesadaran masyarakat. Menurut
McQuail dalam Amri (2021), media massa memiliki fungsi informasi, korelasi,
keberlanjutan, hiburan, dan mobilisasi. Dalam Santoso (2016; 34-38) (Santoso,
n.d.), dijelaskan bagaimana proses pembentukan pengaruh media massa kepada
khalayak melalui 3 tahapan; pertama persiapan materi, kedua persebaran informasi,
dan ketiga pembentukan konstruksi.

Berita

Berita merupakan salah satu produk dari media massa. Berita berisi informasi
mengenai suatu peristiwa yang dikemas oleh media melalui kemasan dan prinsip
jurnalistik. Berita dalam teknis pelaporannya mengacu pada nilai berita dan elemen
jurnalisme. Sebagai sebuah produk dari media, berita juga membawa identitas
media dan kepentingan di dalamnya. Berita menjadi sebuah gabungan dari unsur
jurnalistik berupa nilai berita, elemen jurnalisme, beserta prinsip jurnalistik dan apa
yang menjadi balik layar sebuah media.
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Penelitian Terdahulu

Dalam penelitian, peneliti mengacu pada beberapa referensi penelitian.
Penelitian pertama oleh Mariana Amri dengan judul ’Konstruksi Realitas Konflik
Israel-Palestina Di Media Online Republika.Co.Id Dan Kompas.Com’. Penelitian
kedua merupakan penelitian yang dilakukan oleh Arina Islami dengan judul
’Analisis Framing Robert N Entman Pada Pemberitaan Palestina’. Penelitian ketiga
dari Michael Alberto Imanuel Simarmata dan Nina Yuliana yang berjudul ’Analisis
Framing Konflik Israel-Palestina Dalam Sindonews.Com Dan Cnn Indonesia’.
Penelitian keempat yakni *Analisis Framing Terhadap Pemberitaan Larangan Aksi
Reuni 212 oleh Suarariau.id, Tagar.id dan CNN Indonesia’ oleh Winel Nayuma
Aga Christisia, Irmasanthi Danadharta, dan Fitri Norhabiba. Penelitian kelima
dengan judul ’Analisis Framing Pemberitaan Kebijakan Pemerintah Terkait
Ketenagakerjaan sebagai Dampak Covid 19 di Kompas.com dan Malaysiakini’ oleh
Merry Fridha Tri Palupi dan Rahmat Edi Irawan.

C. METODE PENELITIAN

Penelitian “Analisis Framing Pemberitaan Kejahatan Perang Israel di
Palestina Pada Media Al Jazeera (aljazeera.com) dan CNN World (cnn.com)”
menggunakan penelitian deskriptif kualitatif. Objek penelitian berupa pemberitaan
kejahatan perang Israel di Palestina sedangkan subjek penelitian yakni media Al
Jazeera dan CNN World. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini melalui
observasi/pengamatan peneliti pada data-data penelitian yang dibutuhkan berupa
data primer/utama (berita media subjek) dalam penelitian dan data sekunder (jurnal
dan berita media lain) sebagai data pendukung dalam penelitian yang
dipublikasikan dalam kurun waktu Oktober hingga November 2023. Teknik
pengumpulan data dalam penelitian yaitu melalui teknik dokumenter dan observasi.
Pada penelitian digunakan teknik analisis data terhadap subjek penelitian
(aljzaeera.com dan cnn.com) menggunakan analisis framing model Robert N.
Entman. Uji keabsahan data dalam penelitian dilakukan melalui metode triangulasi.
Metode triangulasi yang dilakukan peneliti meliputi pengecekan berulang terhadap
sumber data, konten/isi data, kesesuaian antara data satu dengan yang lain, serta
didukungnya data penelitian dengan bukti-bukti yang jelas dan kredibel sumbernya.

D. HASIL DAN PEMBAHASAN
Perbandingan Framing Pemberitaan Blokade Israel

Pemberitaan Blokade

Aspek Framing Media Al Jazeera Media CNN World

Define Problems Blokade oleh Israel  Krisis kemanusiaan di Gaza

Diagnose Causes Hamas Israel

Make Moral JudgementSerangan kelompok  Blokade sebagai kejahatan
Hamas kolektif dan kejahatan perang

Treatment Pembebasan tawanan Penghentian blokade

Recommendation perang
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Framing pemberitaan blokade sumber kehidupan di Palestina oleh media Al
Jazeera dan CNN World berdasarkan hasil analisis menggunakan analisis framing
Robert N. Entman menunjukkan hasil yang cukup berbeda dalam membingkai
berita melalui 4 aspek; define problems, diagnose causes, make moral judgement,
dan treatment recommendation. Media Al Jazeera membingkai peristiwa blokade
secara langsung mengarah pada blokade sebagai sebuah peristiwa, berikut dengan
penyebab serta argumen moral yang dicantumkan. Meski begitu, pada treatment
recommendation, media Al Jazeera cenderung memberi solusi melihat dari sudut
pandang Hamas, menyangkut perjanjian pembebasan tawanan perang sebelumnya.
Adapun CNN World membingkai peristiwa blokade di Palestina dengan mengarah
pada kondisi kemanusiaan yang terjadi, pemberitaan ditulis dengan mengambil
sudut pandang humanisme yang pada treatment recommendation juga dicantumkan
penekanan untuk diberlakukannya penghentian blokade.

Dalam hal ini, pemberitaan pada media Al Jazeera terkait peristiwa blokade
sumber kehidupan terlihat lebih objektif dan bersifat langsung, sedangkan
pemberitaan pada media CNN World cenderung melihat dari perspektif humanisme
dan mengesampingkan fakta objektif yang lebih utama.

Perbandingan Framing Pemberitaan Pembunuhan Jurnalis

Pemberitaan Pembunuhan Jurnalis
Aspek Framing Media Al Jazeera Media CNN World
Define Problems Terbunuhnya Jurnalis dalam Tewasnya Jurnalis
serangan Israel

Diagnose Causes |Israel Israel
Make Moral Upaya Israel membungkam Serangan Israel merupakan
Judgement media dan pelanggaran salah satu bencana Pers terburuk

standar keamanan

Internasional
Treatment Penghentian serangan Israel Penghentian serangan terhadap
Recommendation Jurnalis

Framing pemberitaan pembunuhan Jurnalis pada media Al Jazeera dan CNN
World mengarah pada hasil framing yang cukup serupa antara kedua media dalam
memberitakan peristiwa pembunuhan Jurnalis. Mulai dari define problems yang
sama-sama berfokus pada Jurnalis sebagai korban, Israel sebagai diagnose causes,
juga treatment recommendation yang menekankan pada penghentian serangan.
Yang berbeda dalam hal framing keduanya pada peristiwa pembunuhan Jurnalis
yakni pada argumen moral yang dipilih. Media Al Jazeera dalam hal ini
menggunakan upaya pembungkaman dan pelanggaran sebagai argumen moral,
sedangkan CNN World membingkai argumen moralnya dengan memberi gambaran
secara umum tentang apa yang terjadi, yakni sebagai sebuah bencana Pers.

Melalui hasil analisis dapat dilihat secara lebih jelas perbedaan keduanya
dalam membingkai peristiwa yang terjadi. Walaupun pada keempat aspek framing
pemberitaan keduanya mengarah pada gagasan yang sama, akan tetapi dalam hal
ini media Al Jazeera dalam mengarahkan gagasannya tampak lebih spesifik dan
memandang peristiwa sebagai bagian dari konflik besar yang terjadi antara Israel
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dan Palestina, yang mana tercantum melalui pemilihan penghentian serangan Israel
sebagai treatment recommendation. Adapun CNN World dalam pemberitaannya
menggambarkan peristiwa secara lebih umum dan memandang peristiwa sebagai
peristiwa pembunuhan Jurnalis tanpa melibatkan sudut pandang pada permasalahan
general konflik antara Israel dan Palestina.

Perbandingan Framing Pemberitaan Penyerangan Ambulans

Pemberitaan Penyerangan Ambulans
Aspek Framing  Media Al Jazeera Media CNN World
Define Problems  Serangan udara Israel  Serangan udara Israel

Diagnose Causes Israel Israel
Make Moral Serangan udara Israel 1. Tenaga medis tidak
Judgement sebagai pelanggaran  seharusnya meninggal ketika
berat dan kejahatan menyelamatkan nyawa
perang 2. Dugaan penggunaan
Ambulans sebagai operasi Hamas
Treatment Gencatan senjata Gencatan senjata

Recommendation

Framing pemberitaan penyerangan Ambulans sebagai kejahatan perang Israel
di Palestina pada media Al Jazeera dan CNN World yang dianalisis menggunakan
analisis framing Robert N. Entman didapati memiliki kesamaan gagasan
pembingkaian pada aspek define problems, diagnose causes, dan treatment
recommendation. Kedua media sama-sama mengambil gagasan dan arah
pembahasan yang sama terkait terjadinya peristiwa penyerangan ambulans dalam
serangan udara Israel.

Adapun pada aspek argumen moral/make moral judgement, tampak
perbedaan arah pembahasan keduanya dalam membingkai peristiwa yang terjadi
beserta keberpihakannya. Pada media Al Jazeera, arah argumen moral yang
dicantumkan merujuk pada pelanggaran berat dan kejahatan perang oleh Israel.
Pembahasan pada media Al Jazeera lebih bersifat langsung mengarah pada
peristiwa yang ingin diberitakan dan konsisten dengan gagasannya dari awal
sampai akhir, bahwa peristiwa penyerangan ambulans merupakan insiden yang
tidak dapat dibenarkan. Sebaliknya pada media CNN World, digunakan 2 argumen
moral yang mendukung pembenaran dalam peristiwa yang terjadi. Pembenaran
pertama sebagai pembenaran atas kesalahan serangan udara Israel yang
menimbulkan korban, berikutnya pembenaran kedua merujuk pada pembenaran
Israel atas kesalahan dalam serangan udaranya terhadap Ambulans. Media CNN
World dengan ini menjadi tidak konsisten dengan gagasan pembingkaiannya dan
tampak secara tidak langsung memberi dalih atas serangan udara Israel terhadap
ambulans.

Konstruksi Media Al Jazeera

Pada media Al Jazeera, konstruksi pemberitaan peristiwa kejahatan perang
Israel melalui framing dilakukan dengan adanya tendensi untuk membangun
persepsi masyarakat terhadap Israel sebagai penjahat perang. Konstruksi peristiwa
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dilakukan dengan membingkai pemberitaan secara terarah langsung pada Israel
sebagai penjahat perang yang menindas Palestina. Peristiwa juga digambarkan
secara spesifik dengan menampilkan fakta-fakta utama bagaimana menderitanya
Palestina atas serangan kejahatan perang Israel dan bagaimana Israel secara kejam
menimbulkan dampak yang memilukan bagi masyarakat Palestina. Hal ini dapat
dilihat mulai dari bagaimana media menentukan isi konten pemberitaan, fakta yang
dikemukakan mencakup apa saja, yang kemudian mengarah pada judul berita serta
pemilihan narasumber dalam berita. Adapun pengolahan yang dilakukan media Al
Jazeera terkait peristiwa kejahatan perang Israel terhadap Palestina faktanya juga
dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti stakeholder (pemerintah Qatar) dan
ideologi media.
Konstruksi Media CNN World

Pada media CNN World, peristiwa kejahatan perang Israel di Palestina
dikonstruksi dengan memilih bingkai sudut pandang yang berbeda. Jika pada media
Al Jazeera peristiwa diberitakan dengan gambaran yang langsung mengarah pada
pembahasan peristiwa sebagai sebuah kejahatan perang, maka pada CNN World
berita tampak diberitakan dengan meminjam sudut pandang lain sebagai dasar
penggambaran peristiwa. Dengan ini, bukan berarti media CNN World tidak
menyampaikan kebenaran dalam beritanya sebagai sebuah peristiwa, namun media
memilih fakta sampingan sebagai fakta utama yang disampaikan kepada khalayak.
Pemilihan fakta oleh media sebagai sebuah upaya konstruksi media terhadap
peristiwa kejahatan perang lIsrael di Palestina. Dalam penyampaian fakta dan
realitas peristiwa, media CNN World tampak pula mencantumkan terlalu banyak
fakta lain dalam satu waktu, sehingga dengan ini pemberitaan tampak semakin
buram terhadap fakta/isu yang utama. Media CNN World berusaha menampilkan
realitas lain guna mengesampingkan realitas utama terkait peristiwa.

E. PENUTUP
Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis framing didapat hasil adanya perbedaan cara
pembingkaian/framing pada media Al Jazeera dan CNN World yang didasari oleh
utamanya ideologi masing-masing media.

Media Al Jazeera dan CNN World dalam pembingkaian berita 3 kejahatan
perang Israel dengan menganut agenda serta ideologi masing-masing, tampak
berbeda dalam menuliskan gagasannya. CNN World sebagai media asal Amerika
Serikat yang condong mendukung Israel, berpihak untuk
membenarkan/menteralkan tindak kejahatan perang Israel di Palestina. Sedangkan
Al Jazeera sebagai media asal Qatar yang condong mendukung bangsa Arab
(Palestina), tampak secara lugas dan cukup provokatif menyudutkan Israel sebagai
penjahat perang dengan tanpa menghilangkan pengaruh faktor agenda/kepentingan
di balik media.

Adapun melalui penelitian dapat diketahui bahwa berita dalam hal ini bukan
hanya sebuah informasi yang disalurkan dan didistribusikan, melainkan berita
menjadi sebuah konstruksi realitas yang telah dikemas dengan cara dan pola
tertentu berlandaskan tujuan serta kepentingan media terhadap satu hal atau
khalayak.
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Saran

Saran berdasarkan hasil penelitian “Analisis Framing Pemberitaan Kejahatan
Perang Israel di Palestina Pada Media Al Jazeera (aljazeera.com) dan CNN World
(cnn.com)” yakni adanya keberlanjutan penelitian terkait konflik Israel dan
Palestina serta pada media Al Jazeera dan CNN World.

Dengan adanya penelitian lebih lanjut terhadap konflik Israel dan Palestina
diharapkan menjadi sarana bagi akademisi untuk menciptakan perdamaian dunia.

Adapun saran penelitian terkait media Al Jazeera dan CNN World
berlandaskan pada adanya beberapa kontroversi menarik terkait kedua media
tersebut. Sehingga dengan penelitian lebih lanjut dapat diketahui secara mendalam
kebenaran dibalik kontroversi yang dapat pula menjadi barometer kualitas kedua
media sebagai saluran informasi masyarakat.
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