
RELASI: Jurnal Penelitian Komunikasi, 
Vol. 04 No. 01 (2024) 

 
 
 
 

35 
 

KOLABORASI YANG EFEKTIF ANTARA FLOOR DIRECTOR DAN 

CONTENT CREATOR DALAM MEMBUAT KONTEN BERKUALITAS 

 

Metdiyah Ratna Syafitri 

Program Studi Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 

metdiyahratna@gmail.com 

 

Anca Dayanara Chandra Widiyanto 

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 

ancanamikaze@gmail.com 

 

Fransisca Benedicta Avira Citra Paramita 

Program Studi Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 

citraparamita@untag-sby.ac.id 

 

ABSTRACT 

Effective Collaboration between Floor Director and Content Creator in Creating 

Quality Content. This research explores the symbiotic relationship between floor 

directors and content creators in the context of content production. The study 

addresses the statement of the problem, detailing challenges faced in collaborative 

processes. Methodologically, it employs qualitative analysis, delving into 

successful case studies and extracting key strategies for effective collaboration. 

Findings highlight the pivotal role of communication, synchronized planning, and 

mutual understanding in achieving high-quality content. The abstract concludes 

with a concise summary of results and implications. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini mengeksplorasi hubungan simbiotik antara floor director dan 

content creator dalam konteks produksi konten. Studi ini menguraikan pernyataan 

masalah, menjelaskan tantangan yang dihadapi dalam proses kolaborasi. Secara 

metodologis, penelitian ini menggunakan analisis kualitatif dengan mendalam ke 

dalam studi kasus sukses dan mengekstrak strategi kunci untuk kolaborasi yang 

efektif. Temuan menyoroti peran penting komunikasi, perencanaan yang 
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disinkronkan, dan pemahaman saling dalam mencapai konten berkualitas tinggi. 

Abstrak diakhiri dengan ringkasan singkat hasil dan implikasinya. 

 

Kata Kunci: kolaborasi, floor director, content creator, produksi konten, 

komunikasi 

 

A. PENDAHULUAN 

Latar Belakang Umum 

Era digital membawa perubahan signifikan dalam industri konten, 

menciptakan tantangan baru dan peluang yang perlu diakui. Dalam konteks ini, 

kolaborasi antara Floor Director dan Content Creator menjadi esensial dalam 

menghasilkan konten yang tidak hanya menarik tetapi juga berkualitas tinggi. 

Kajian Literatur 
Kajian teori mendalam perlu dilakukan untuk memahami peran masing-

masing entitas dalam proses produksi konten. Konsep kolaborasi, pengaruh Floor 

Director terhadap visual storytelling, dan kreativitas Content Creator adalah 

aspek-aspek yang harus dianalisis secara komprehensif. Tinjauan terhadap 

penelitian terdahulu akan membantu mengidentifikasi keberhasilan dan hambatan 

dalam kolaborasi serupa. 

Urgensi Penelitian 
Kebaruan masalah dalam konteks ini muncul dari perubahan dinamika 

industri dan ekspektasi konsumen. Pentingnya mengadopsi kolaborasi yang 

efektif antara Floor Director dan Content Creator bukan hanya untuk 

keberlanjutan bisnis, tetapi juga untuk menjaga daya saing dan relevansi dalam 

pasar yang terus berkembang. 

Pernyataan Penelitian dan Tujuan Kajian 
Artikel ini bertujuan untuk menyelidiki cara-cara terbaik untuk mencapai 

kolaborasi yang efektif antara Floor Director dan Content Creator dalam konteks 

produksi konten yang berkualitas. Melalui penelitian ini, diharapkan akan 

terungkap strategi dan prinsip-prinsip yang dapat meningkatkan kreativitas, 

efisiensi, dan akhirnya kualitas konten yang dihasilkan. 

Dengan demikian, pendahuluan ini menciptakan landasan yang kuat untuk 

memahami konteks, urgensi, dan tujuan penelitian dalam upaya mengeksplorasi 

kolaborasi yang efektif antara Floor Director dan Content Creator dalam 

menciptakan konten yang memenuhi standar kualitas tinggi. 

 

B. METODE PENELITIAN 

Pendekatan Penelitian 

Pendekatan kualitatif digunakan untuk mendapatkan wawasan mendalam 

mengenai dinamika kerja antara Floor Director dan Content Creator. Kuesioner 

dan wawancara digunakan sebagai instrumen utama dalam memahami perspektif 

dan pengalaman keduanya. 

Jenis Penelitian 
Penelitian ini bersifat deskriptif untuk memberikan gambaran menyeluruh 

tentang bagaimana kolaborasi yang efektif dapat meningkatkan kualitas konten. 
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Analisis data dilakukan secara kuantitatif untuk mengukur sejauh mana faktor-

faktor tertentu berkontribusi terhadap hasil produksi. 

 

Teknik Pengumpulan Data 
Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner yang disebar kepada Floor 

Director dan Content Creator yang berpengalaman. Wawancara mendalam dengan 

sejumlah responden juga dilakukan untuk memperoleh wawasan mendalam 

mengenai faktor-faktor penghambat dan pendorong kolaborasi yang efektif. 

Analisis Data 
Data yang terkumpul dianalisis menggunakan pendekatan statistik deskriptif 

dan inferensial. Hasilnya digunakan untuk mengidentifikasi pola-pola kunci, 

faktor-faktor kritis, dan hubungan yang dapat mendukung kolaborasi yang sukses. 

 

C. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi terbuka, pemahaman 

tugas masing-masing, dan penghargaan terhadap kontribusi tim menjadi faktor 

kunci dalam kolaborasi yang efektif antara Floor Director dan Content Creator. 

Pembahasan mendalam dilakukan untuk mengaitkan temuan dengan teori-teori 

terkait dan praktik terbaik dalam industri. Berikut adalah pembahasan dari 

Komunikasi terbuka, pemahaman tugas masing – masing, dan penghargaan 

terhadap kontribusi tim. 

Komunikasi Terbuka  

Komunikasi terbuka menjadi faktor kunci dalam kolaborasi yang efektif 

antara Floor Director dan Content Creator. Dalam konteks ini, komunikasi terbuka 

mencakup pertukaran ide, umpan balik, dan informasi secara jelas dan transparan 

antara kedua pihak. Penting untuk mencatat bahwa komunikasi terbuka tidak 

hanya mencakup pengungkapan ide-ide positif, tetapi juga membahas 

permasalahan atau hambatan dengan jujur. Keterbukaan ini membantu mencegah 

konflik yang mungkin timbul dan memperkuat hubungan kerja. 

Pemahaman Tugas Masing – Masing  

Pemahaman yang jelas terhadap tugas masing-masing antara Floor Director 

dan Content Creator juga merupakan elemen penting dalam kolaborasi yang 

efektif. Hal ini mencakup pemahaman tentang peran, tanggung jawab, dan 

harapan satu sama lain dalam mencapai tujuan bersama. 

Penghargaan Terhadap Kontribusi Tim.  

Penghargaan terhadap kontribusi tim menciptakan lingkungan kerja yang 

positif dan memotivasi anggota tim untuk memberikan yang terbaik. Penghargaan 

dapat berupa pengakuan terbuka, reward, atau bentuk penghargaan lain yang 

meningkatkan kepuasan kerja dan keterlibatan anggota tim. 

 

D. PENUTUP 

Kesimpulan 

Berdasarkan ringkasan hasil temuan tersebut, kesimpulan yang dapat 

diambil bahwa adopsi kolaborasi yang efektif antara Floor Director dan Content 

Creator menjadi suatu keharusan dalam menghadapi dinamika industri konten 

yang terus berkembang. Keberhasilan kolaborasi ini bukan hanya penting untuk 
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keberlanjutan bisnis, tetapi juga untuk menjaga daya saing dan relevansi dalam 

pasar yang kompetitif. 

 

Saran 

Secara teoritis, penelitian ini memberikan dasar bagi pemahaman lebih 

lanjut tentang faktor-faktor kunci yang memengaruhi kolaborasi antara Floor 

Director dan Content Creator. Oleh karena itu, saran untuk penelitian selanjutnya 

adalah melibatkan lebih banyak variabel dan mendalam pada aspek-aspek tertentu 

untuk menghasilkan pemahaman yang lebih komprehensif. 

Secara praktis, para pemangku kepentingan dalam industri konten 

disarankan untuk menerapkan temuan penelitian ini dalam strategi produksi 

mereka. Meningkatkan komunikasi, memahami peran masing-masing, dan 

memberikan penghargaan kepada tim dapat menjadi langkah konkret untuk 

meningkatkan kolaborasi dan kualitas konten. 

Sebagai tambahan, pelibatan pihak-pihak terkait seperti produser, manajer 

proyek, dan tim kreatif dalam proses kolaborasi juga dapat menjadi fokus 

implementasi praktis untuk memastikan kesuksesan dalam mencapai tujuan 

bersama. 

Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya memberikan wawasan tentang 

kolaborasi antara Floor Director dan Content Creator, tetapi juga menawarkan 

arahan bagi perkembangan lebih lanjut dalam meningkatkan produksi konten 

berkualitas tinggi di era digital ini. 
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